Задание на 07.02.2026 для гр. ОП1-23

1) По дисциплине МДК 02.02 Организация пассажирских перевозок и обслуживание пассажиров:
Изучить 220-ФЗ от 13.7.2015 «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».
Главу 2 (ст.4-10). 
Форма контроля: Тест 3 (29 вопросов) 


2) По дисциплине МДК 05.01 Обеспечение транспортно экспедиционной деятельности:

Практическое задание: 
«Координация участников транспортно‑экспедиционного процесса при доставке груза»
Тема: Взаимодействие субъектов логистической цепи.
Цель: сформировать у студентов системное понимание ролей и зон ответственности участников перевозки; отработать навыки координации между грузоотправителем, перевозчиком, складом и грузополучателем.
Время на выполнение: 4 академических часа (с домашней доработки).

Исходные данные
Компания‑грузоотправитель (г. Санкт‑Петербург) отправляет партию фармацевтической продукции (вакцины) в г. Калининград.

Характеристики груза:
· объём: 10 паллет (размер каждой — 120×80×180 см);
· общий вес: 800 кг;
· условия хранения: температура +2…+8∘C (рефрижератор);
· срок годности: 6 месяцев (на момент отправки — 4 месяца);
· стоимость партии: 25 млн. руб..
Требования клиента:
· доставка за 36 часов с момента забора;
· непрерывный мониторинг температуры (фиксация каждые 15 мин);
· страховка груза (тариф — 0,25% от стоимости);
· оформление транспортной (разрешительной) документации для перевозки фармацевтики;
· уведомление грузополучателя за 2 часа до прибытия.

Задание:
Разработать регламент взаимодействия участников и выполнить следующие задачи:
1. Определите роли и зоны ответственности
Составьте таблицу с перечислением ключевых участников:
· грузоотправитель;
· экспедитор;
· перевозчик;
· склад отправления;
· склад назначения;
· грузополучатель.
Для каждого укажите:
· основные функции;
· документы, которые он формирует/подписывает;
· точки контакта с другими участниками.
2. Составьте хронологию событий (таймлайн)
Оформите в виде таблицы этапы от заявки до выдачи груза, указав:
· действие (например, «погрузка», «таможенное оформление»);
· ответственного участника;
· сроки выполнения;
· входные/выходные документы.
Пример:
| Этап                 | Ответственный     | Срок       | Входные документы |Выходные документы|
|-------------------|-------------------------|------------|---------------------------|-----------------------------|
| Подача заявки | Грузоотправитель | День 0, 9:00 | —                       | Заявка на перевозку    |
3. Разработайте схему коммуникаций
Нарисуйте граф (схему) информационных потоков:
· кто кому передаёт данные (например, экспедитор → перевозчик: маршрут, параметры груза);
· какие каналы используются (телефон, email, EDI, GPS‑мониторинг);
· частота обмена (например, «каждые 2 часа — отчёт о местоположении»).
4. Опишите процедуру разрешения конфликтных ситуаций
Приведите 2–3 типовых сценария (например, «сбой рефрижератора в пути», «задержка на границе»), для каждого:
· шаги по информированию участников;
· принимаемые решения (замена транспорта, перерасчёт сроков);
· документирование инцидента (акт). 
5. Заполните ключевые документы
Подготовьте шаблоны (на основе реальных форм):
· заявка на перевозку (с полями для температурного режима, страховки);
· акт о температурном режиме (фиксация показаний на этапах);
· уведомление грузополучателя (с данными о времени прибытия).

Форма предоставления результата
Подготовьте комплексный отчёт (Word), включающий:
1. Титульный лист (название задания, Ф. И. О. студента, группа).
2. Раздел 1: таблица ролей и зон ответственности.
3. Раздел 2: таймлайн в виде таблицы.
4. Раздел 3: схема коммуникаций (можно нарисовать в Visio, Canva, Компас 3D или от руки с подписью).
5. Раздел 4: описание процедур для конфликтных ситуаций.
6. Раздел 5: заполненные шаблоны документов.
7. Вывод (2–3 предложения о значении координации в ТЭД).
8. Список использованных источников (нормативные акты, образцы документов).
Дополнительно (при желании): проведите мини‑презентацию (5 мин) перед группой, продемонстрировав:
· схему коммуникаций;
· один из разрешённых конфликтных сценариев.

Критерии оценки
1. Полнота описания ролей (20 %) — все участники учтены, функции и документы указаны корректно.
2. Точность таймлайна (20 %) — логичная последовательность, реальные сроки, связь документов.
3. Качество схемы коммуникаций (20 %) — наглядность, учёт всех потоков информации.
4. Проработка конфликтных ситуаций (20 %) — реалистичность сценариев, чёткость алгоритмов.
5. Оформление документов (20 %) — соответствие шаблонам, заполнение обязательных полей.
6. Презентация и аргументация (при желании) (+5 %) — ясность изложения, ответы на вопросы.

Методические рекомендации
· Используйте реальные формы документов (например, заявка по ГОСТ, акт о температурном режиме для фармгрузов).
· При составлении таймлайна ориентируйтесь на:
· время на погрузку/выгрузку (1–2 часа на склад);
· скорость рефрижератора (60–70 км/ч);
· процедуры таможенного контроля (если маршрут транзитный).
· Для схемы коммуникаций примените цветовые обозначения (например, красный — аварийные оповещения, зелёный — плановые отчёты).
· В конфликтных сценариях учитывайте требования законодательства (например, ФЗ «Об обращении лекарственных средств»).

Вопросы задавайте в МАХ группа ОП1-23 по ссылке на видео звонок (чат звонка).





